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Acheteur :  
ITAVI, Institut Technique de l’aviculture, de la cuniculture et de la pisciculture 
7, rue du Faubourg Poissonnière 
75009 Paris  
 

Objet de la consultation : 

Assistance Technique de Communication – Accompagnement d’une agence de 

communication spécialisée 

Date limite de réception des candidatures : 
Date limite : 22/11/2024 à minuit 



I. Contexte 

1. Présentation de l’ITAVI 
L’ITAVI est une association loi 1901, reconnu par les pouvoirs publics français en tant 

qu’Institut Technique Agricole. Il exerce une activité d’organisme de recherche appliquée 

indépendant qui couvre l’ensemble des problématiques et des enjeux rencontrés par les 

professionnels de l’élevage avicole, cunicole et piscicole (pour en savoir plus : 

https://www.itavi.asso.fr/qui-sommes-nous). 

L’ITAVI a intégré le projet INTERREG SUDOE PHOSP4CYCLE (Surveillance des phosphates dans 

l'activité agricole pour l'utilisation durable des terres et l'eau) avec la mission de coordonner 

la communication du consortium. 

 

2. Présentation du Projet PHOSP4CYCLE 

Le projet SUDOE PHOSP4CYCLE (Surveillance des phosphates dans l'activité agricole pour 
l'utilisation durable des terres et l'eau) est coordonné par ITAGRA et a pour objectif principal 
de promouvoir la protection, la conservation et la récupération des sols et des masses d'eau 
de surface et souterraines affectées ou menacées par la contamination par les phosphates 
grâce à une meilleure gestion des activités agricoles susceptibles de contribuer à 
l'accumulation de phosphates dans les sols et à l'eutrophisation des eaux au niveau des 
bassins hydrographiques. 
 
Le consortium du projet est composé de 8 partenaires : 

 ITAGRA (chef de fil du projet) : Centro Tecnológico Agrario y Agroalimentario (ES) 
 DGAG : Gobierno de la Rioja - Dirección General de Agricultura y Ganadería (ES) 
 IPC : Instituto Politécnico de Coimbra - Instituto de Investigação (PT) 
 ITAVI : Institut Technique de l'Aviculture, de la Cuniculture et de la Pisciculture (FR) 
 FEDEHESA - Federacion espanola de la dehesa : Fédération national de la Dehesa (ES) 
 CALCOB : Coopérative d’agriculteurs (PT) 
 AQUACORP SL : start-up de télésurveillance de l’eau (ES) 
 ADERA : laboratoire d’analyse physico-chimique (FR) 

 
 
La durée d’exécution du projet est de 36 mois (01/01/24 – 31/12/26). 
 
Le projet est financé par le Programme INTERREG SUDOE 2021-2027 et son budget total est 
de 1 892 764,63 € dont 1 419 573,48 € d’aide FEDER.  
 
 

3. Thématiques et enjeux du projet PHOS4CYCLE 
La pollution de l'eau et du sol est un problème courant dans l'espace SUDOE. Les déficiences 
dans la gestion des sols agricoles et d'élevage, et en particulier l'application inadéquate 
d'engrais dans les exploitations agricoles, entraînent des concentrations de nutriments dans 
les eaux de surface et souterraines, ainsi que la détérioration des sols. La pollution des eaux 
et des sols par les phosphates provenant des activités agricoles et d'élevage suscite une 
inquiétude croissante dans le territoire SUDOE. 

https://www.itavi.asso.fr/qui-sommes-nous
https://interreg-sudoe.eu/fr/


Phos4Cycle vise à promouvoir la protection, la conservation et la récupération des sols et des 
masses d'eau de surface et souterraines affectés par ou risquant d'être contaminés par les 
phosphates. Pour ce faire, le projet propose, d'une part, de développer une stratégie 
commune et un plan d'action pour la gestion des phosphates associés à l'activité agricole et 
d'élevage dans les zones rurales afin d'améliorer les pratiques agricoles et, d'autre part, de 
mettre en place un projet pilote pour améliorer la surveillance des flux de phosphates et la 
prévision du risque d'eutrophisation dans les bassins fluviaux. 
Le projet vise à soutenir les agriculteurs et les éleveurs grâce à une gestion durable de l'eau et 
des sols, ainsi que les autorités et les organismes concernés. Le projet bénéficie d'une 
collaboration transnationale qui permet de réunir des organisations capables de réaliser des 
projets pilotes de surveillance des flux de phosphate avec une technicité pointue dans des 
contextes différents (en termes de bassin hydrographique, de climat, de sol, de pédologie, 
d'activité agricole et de système de gestion), et qui ont identifié la contamination du sol et de 
l'eau par le phosphate comme étant une priorité. 
La pollution par les phosphates, contrairement à la pollution par les nitrates, est un problème 
relativement peu connu. Phos4Cycle est l'occasion d'appliquer une technologie de pointe à la 
surveillance de l'eau à distance en analysant les paramètres physico-chimiques et biologiques 
par imagerie de surface, ainsi qu'à la surveillance environnementale des micropolluants 
inorganiques. 
 

4. Communication du projet PHOS4CYCLE 
Dans la phase d’exécution du projet, des actions en matière de communication et de diffusion 
des acquis et résultats des travaux sont attendus, motivant l’accompagnement par une 
entreprise spécialisée.  
 
De ce fait, le consortium du projet PHOSP4CYCLE a prévu une Assistance Technique de 
Communication. Il s’agit d’une dépense commune, recueillie dans l’Accord de Collaboration 
du projet, dont la responsabilité de l’achat a été déléguée à l’ITAVI. Ses coûts seront répartis 
et facturés entre les 8 partenaires du projet en fonction de leur pourcentage de budget 
disponible tel que défini dans l’accord de collaboration et le formulaire financier du projet. 
 

II. Objet et caractéristiques de la prestation  
1. Objet de la prestation 

Il s’agit d’une prestation de services visant à accompagner le consortium de PHOS4CYCLE dans 
la réalisation des actions de communication dans le but de valoriser les livrables du projet, 
tout en augmentant sa visibilité à l’externe et dans le respect des attentes du financeur 
SUDOE.  
 
La prestation comprend la réalisation des services et la production des livrables décrits dans 
la section suivante. 
 
La langue de travail sera le français, cependant le consortium présentant des partenaires 
espagnol, portugais et français, il serait appréciable que l’agence retenue puisse échanger 
dans ces trois langues. 
 



Tous les supports produits seront réalisés en français et transmis à l’ITAVI (fichiers sources). 
Des versions de ces documents seront déclinées en espagnol et portugais à l’aide de 
traducteur en ligne. Ces versions seront ensuite soumises aux membres du Consortium pour 
finalisation. 
 

2. Périmètre de la prestation et livrables attendus 

A. Manuel d’identité visuelle 

Compléter et décliner un manuel d’identité visuelle en accord avec les prescriptions de SUDOE 
et le logo imposé. 

 Déclinaisons du logo et règles d’utilisation 
 Typographies 
 Charte graphique  
 Conception outils de communication : modèles PPT, Word, E-mail (liste non 

exhaustive qui peut être enrichie par d’autres propositions formulées par les 
soumissionnaires dans leur offre). 

 

B. Site Internet, applications et réseaux sociaux 

 Mise en forme des pages web du site fournis par SUDOE et valorisation des 
événements et livrables du projet. Penser à plusieurs déclinaisons possibles 
pour diffuser ces informations. (NB : actualisation des pages du site au moins 
une fois/trimestre). 

 Création d’une newsletter digitale (Mise en page, contenu, diffusion)  
 La création de contenus et animation des réseaux sociaux  
 Éléments graphiques pour vidéos, réseaux sociaux, et toutes les adaptations 

nécessaires. Avoir les fichiers sources dans un format directement utilisable et 
au format .eps ou .ai ou .indd pour pouvoir les adapter à d’autres supports. 
 

C. Conception des supports physiques de communication 

 Mise en page/illustration d’un manuel de bonnes pratiques 
 Conception d’outils de PLV et impression le cas échéant dans le cadre de 

l’organisation d’événements locaux (manifestations dans sites pilotes ou autre 
pour sensibiliser, ou lors des formations) 

 Réalisation de signalétiques, plaquettes ou créations visuelles ponctuelles dans 
le cadre de manifestations réalisées dans le cadre du projet 

 Réalisation/montage de 3 vidéos courtes   
 

D. Évènements et diffusion des résultats 

 Soutien à l’organisation d’événements ponctuels : conseil à l’organisation en 
fonction du type d’évènements (du point presse à l’organisation d’évènements 
accueillant plus de 100 personnes : création graphique, scénographie, 
communication en amont…)  

 Rédaction et diffusion de communiqué de presse (2 à 3 / an minimum) 
 Valorisation des actions réalisées dans le cadre du projet auprès de la presse 

locale et nationale des différents partenaires 
 



3. Durée de la prestation  
La durée maximum de la prestation sera pour toute la période du projet, depuis la signature 
du contrat jusqu’au 31 décembre 2026. 
 

4. Prix  

L’enveloppe budgétaire allouée à ce contrat d’Assistance Technique de Communication 
s’élève à un montant maximum de 35.000 € HT en accord avec la réglementation européenne 
en matière de TVA. 

III. Caractéristiques de la consultation 

1. Mise à disposition des documents de la consultation 
Le présent document constitue le Règlement et Cahier des Charges de la consultation pour la 

passation du marché d’Assistance Technique de Communication du projet PHOS4CYCLE, et est 

mis à disposition des entreprises sur le site web de l’ITAVI et des différents partenaires : 

www.itavi.asso.fr  

sur le site de l’ IPC ( Portugal) : 

https://www.ipc.pt/sobre/documentos/outras-informacoes-institucionais/ 

et sur le site de l’ITAGRA  (Espagne):  

www.itagra.com 

 

2. Calendrier de la consultation 

La passation du marché d’Assistance Technique de Communication du projet PHOS4CYCLE 
sera conduit selon le calendrier suivant : 

 Date de publication de la consultation : 29/10/2004 

 Date limite de réception des candidatures : 22/11/2024 à minuit  

 Dates de réalisation des entretiens (visioconférence) : 28/11/2024 et 
29/11/2024 

 Sélection du candidat/attribution du marché le 06/12/2024  

 

3. Présentation des candidatures 
Le processus de présentation des candidatures se déroulera en deux étapes :  

1) Document à envoyer : Chaque candidat devra produire une présentation PowerPoint et 
l’envoyer, avant la date et l’heure limites de réception des candidatures, à : 

 PLANTIE-ROUX Anne, Responsable communication, plantie-roux@itavi.asso.fr 

 SAINT-LEGER Stéphanie, directrice administrative et financière,  
saint-leger@itavi.asso.fr  

 

http://www.itavi.asso.fr/
https://www.ipc.pt/sobre/documentos/outras-informacoes-institucionais/
http://www.itagra.com/
mailto:plantie-roux@itavi.asso.fr
mailto:saint-leger@itavi.asso.fr


La présentation PowerPoint devra se limiter à 20 diapositives et présenter les informations 
suivantes : 

- Une présentation succincte de votre structure et la composition de l’équipe mise à 

disposition pour la réalisation de la mission (expérience, qualification, exemple de 

projet) 

- Exemples de travaux sur le même secteur 

- Présentation de la méthodologie de travail 

- Présentation de réalisations possibles (vidéo, supports papiers) pour les différents 

axes 

- Chiffrage détaillé de ce qui est réalisable avec un budget de 35 000 € TTC. 

 
Toutes les offres reçues en temps et en heure feront l’objet d’un avis de réception par mail. 

Les offres réceptionnées après échéance du terme ne seront pas prises en compte. 

Les questions et les réponses en lien avec le dossier seront adressées par mail pour permettre 

la neutralité, la traçabilité, l’égalité de traitement et l’absence de négociations intermédiaires. 

 

2) Entretien (visioconférence) : Les candidats ayant envoyé une présentation conforme 

et dans les délais seront contactés pour programmer un Entretien.  

L’Entretien sera d’une durée d’une heure maximum, et se structurera de la manière 

suivante : 

1. Présentation orale de la candidature sur la base du document PowerPoint 

préalablement soumis  

2. Questions et Réponses.  

 

4. Critères d’exclusion des candidats 

 Non-respect des délais 

 Dossier incomplet et/ou non-respect du cahier des charges 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Évaluation des candidatures 

Chaque candidature sera examinée dans le cadre de l’Entretien (visioconférence) et sera 
évaluée selon les critères et la pondération ci-après : 

Critères 100 pts 

1- Valeur technique de l’offre proposée : 60 pts 

 Valeur des documents envoyés 
- Présentation de la méthodologie de travail 
- Exemples de réalisations possibles (vidéo, supports papiers) pour les différents 

axes 
- Détail du chiffrage 

 

 Valeur technique de l’entretien 
- Présentation orale de la candidature (Présentation PowerPoint), 
- Questions et Réponses. 

 

35 
15 
15 

 
5 
 

25 
15 
10 

2- Profil de l’acheteur  35 pts 

 Valeur des documents envoyés 
- Présentation de la structure de l’acheteur et de l’équipe 

- Exemples de travaux sur le même secteur 

 

20 
15 

3- Prix des prestations 15 pts 

- Proposition moins chère 
- Deuxième moins chère 
- Troisième moins chère 

- Suivantes 

15 
10 
5 
0 

 
La note finale de l'offre sera obtenue par addition des 3 critères détaillés ci-dessus. Les offres 
seront classées de la meilleure à la moins bonne. En cas d'égalité entre deux candidats, celui 
qui aura la meilleure note sur le critère de la valeur technique sera classé en meilleure 
position. 
 

6. Sélection du candidat/ Attribution du marché  
La sélection du candidat se fera dans le cadre d’une Réunion d’Attribution des Marchés, 
prévue le 06/12/2024, à laquelle participeront : 

- ITAVI 
- Les autres partenaires du projet PHOS4CYCLE souhaitant y participer 

Le résultat de la consultation sera communiqué par email aux candidats. 

 

 

 

 



IV. Dispositions diverses 
 

1. Droits et langue 
En cas de litige, la loi française est seule applicable. Le Tribunal de grande instance de Paris est 

seul compétent.  

Les correspondances et documents relatifs au marché sont tous rédigés en français. 

 

2. Assurance  
Le prestataire sélectionné s’oblige à remettre une attestation d’assurance en cours de validité 

garantissant la responsabilité civile contre les accidents ou dommages de toute nature qui 

surviendraient de son fait pendant l’exécution du contrat.  

Le contractant s’engage à ce que la (ou les) police(s) d’assurance en cause conserve(nt) tous 

ses (leurs) effets pour la durée du contrat. Le montant des garanties souscrites devra être 

suffisant et adapté à la réalisation des prestations décrites dans le présent cahier des charges 

et à ses conséquences dommageables.  

 

3. Lieu d’exécution  
Il n’y a pas de contraintes liées/restrictions quant au lieu d’exécution des prestations. 


